Blankett for klagomal - Stiftelsen Appellunden

Beskriv ditt klagomal

Klagomalsrutin pa Appellunden

o

Beskriv ditt klagomal

. Limna in i ett igenklistrat kuvert, skriv klagomal pa kuvertet eller maila till

fridhill@gmail.com

. Limna till foridldrarnas representant i stiftelseridet, personal eller rektor

Klagomalet lyfts i verksamheten

. Ett svar formuleras till den som skrivit klagomaélet eller om klagomalet &r

anonymt redovisas klagomélet samt svar till samtliga forildrar och personal
via brev eller mail.

. Lunds kommun har en rutin for klagomal pd Lunds kommuns hemsida om

inte Appellundens klagomalshantering ricker



